Know-how in der Pflege schwarz auf wei: Dem Altenpflegeheim Pfullendorf ist zum vierten
Mal‘in Folge ein Qualitatssiegel verliehen worden - was die gliicklichen Gesichter von Heim-
leiter Wolfgang Scheitler (von links), Gregor Vogelmann, Biirgermeister Thomas Kugler und
Pflegedienstleiterin Bergith Leppert erklart. BiLo: HAusLER
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Altenpflegeheim stellt sich zum
wiederholten Mal aufwéndigem
Zertifizierungs-Verfahren

Pfullendorf (sah) Im Altenpflegeheim

Pfullendorf gab es einen Grund zu fei-
ern. Zum vierten Mal in Folge wurde
dem Haus das , Qualititssiegel fiir Pfle-
geheime® verliehen. In einer Feierstun-
de iiberreichte Gregor Vogelmann,
stellvertretender Geschaftsfithrer des
Institutes flir Qualitdtskennzeichnung
von sozialen Dienstleistungen (IQD),
die Urkunde.

Heimleiter Wolfgang Scheitler be-
richtete, das Altenpflegeheim habe
2004 das erste Zertifizierungsverfahren
abgeschlossen. Es seiein Spagat, beige-
ringer werdenden Ressourcen Qualitét
zu bieten. ,Wir Einrichtungen brau-
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chen die Kontrolle, um Sicherheit fiir

die Pflege alter Menschen zubietenund

damit die Rahmenbedingungen stim-
men.“ Die Belegung des Altenpflege-
heimes liege bei 98 Prozent.

Gregor Vogelmann betonte, das Al-
tenpflegeheim konne darauf stolz sein,
dass es die Zertifizierung erneut auf An-

hieb so gut gemeistert hatte. 370 Priif--

punkte wurden begutachtet. Auller-
dem wurde eine anonyme Befragung
der Bewohner, deren Angehdriger und
derMitarbeiter vorgenommen, erkldrte
Vogelmann. Stichprobenweise gab es
nach dem Zufallsprinzip Besuche bei
insgesamt . sechs Bewohnern. Deren
Gesundheits-und Pflegezustand wurde
begutachtetund es wurde mitihnen ge-
sprochen. Im Priifbereich Pflege erhielt
das Altenpflegeheim 116 von 119 Punk-
ten, in der sozialen Betreuung alle

. | Siegel bescheinigt hohe Pflege-Qualitat

Punkte, in der Hauswirtschaft 38 von 39
Punkten, in der Organisation 85 von 88
Punkten und beim Gebzdude 70 von 76
Punkten.

,Mit der Teilnahme am Zertifizie-

- rungsverfahren des IQD verdeutlichen

Sie der Offentlichkeit zum wiederhol-
ten Mal, dass sie Kontrollen von aufSen
nichtscheuen, sondernan Transparenz
interessiert sind“, lobte Vogelmann.
Biirgermeister Thomas Kugler freute
sich: ,Ich wusste, dass wir gut sind. Wir
sparen nicht an der Qualitét, nicht am
Personal. Unsere Mitarbeiter nehmen
sich aktiv den Bewohnern an, sind mit

_ Uberzeugung und Liebe bei dieser Ar-

beit. Einen Blumenstrauf$ gab es fiir die
Heimfiirsprecherin Gisela Schmucker,
die jede Woche ins Haus kommt, mit
den Bewohnern engen Kontakth&ltund
sich Zeit fiir sie nimmt.



