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4.2 Einzelfallhilfe 

Qualitätsanforderung: Die psychosoziale Begleitung und Betreuung einzelner Bewohner/        

Angehöriger soll deren persönliche und soziale Kompetenz fördern und stärken. Sie soll sich an 

den vorhandenen Möglichkeiten, Fähigkeiten und Wünschen der Bewohner orientieren, um 

deren Lebensqualität im Pflegeheim zu erhalten oder zu verbessern. 

  tz tw tn  

3. Wird vor dem Einzug mit den Angehörigen über die 

konzeptionellen Ansätze in der Betreuung von psychisch 

erkrankten Menschen gesprochen? 
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4. Findet vor der Aufnahme des Bewohners ein Aufnahmegespräch 

statt, in dem der Hilfebedarf gemeinsam mit allen Beteiligten 

besprochen wird? 
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5. Wird auf Wunsch oder bei Bedarf ein Hausbesuch oder ein 

Besuch im Krankenhaus beim zukünftigen Bewohner 

durchgeführt?  

 

� 

 (2) 

� 

  

�    

  

 

6. Gibt es eine Verfahrensanweisung oder Checkliste zur 

Vorbereitung und Durchführung des Einzugs in die Einrichtung? 
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 �    

  

 

7. Gibt es Hilfestellungen zur Eingewöhnung in die Pflegeeinrichtung 

(z.B. Bezugsperson, Unterstützung bei der Orientierung, 

Integrationsgespräch nach 6 Wochen)? (T52) 
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8. Wird die Eingewöhnungsphase systematisch ausgewertet? (T53) 

 

� 
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9. Wird bei Bedarf der Bewohner im Rahmen der persönlichen 

Lebensführung im Umgang mit Geld (z.B. Verwaltung, Einteilung, 

Zuteilung) unterstützt? 

Wenn ja wie?  

…………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………….. 
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4.3 Gruppenangebote, Veranstaltungen, Einzelaktivitäten 

Qualitätsanforderung: Die Bewohner sollen aus verschiedenen Gruppenangeboten auswählen 

und im gemeinsamen Erleben neue Kontakte knüpfen, Fähigkeiten erhalten und das 

Selbstwertgefühl stärken können.  

Die Fortführung von jahreszeitlichen, kirchlichen und persönlichen Festen und Ereignissen in der 

Gemeinschaft soll gefördert werden. Der einzelne Bewohner soll weiterhin am öffentlichen 

Leben teilnehmen können. 

  tz tw tn  

12. Werden Leistungen der sozialen Betreuung regelmäßig 

angeboten? 
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13. Sind die Angebote der sozialen Betreuung auf die Struktur und 

Bedürfnisse der Bewohner ausgerichtet? (T51) 
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14. Werden gezielte Maßnahmen zur persönlichen Tagesstruktur 

durchgeführt? 
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15. Werden die Bewohner in den täglichen Arbeitsablauf einbezogen 

und haben sie beispielsweise bei folgenden Tätigkeiten die 

Möglichkeit mitzuwirken: 

� Gartenarbeit 

� Spülen, Abtrocknen 

� Mithilfe bei der Essenszubereitung in der Küche 

� Wäsche zusammenlegen 

� Kehren 

� .................................................................................................... 

� .................................................................................................... 

� .................................................................................................... 
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16. Gibt es Bewegungsangebote? 

Wenn ja, welche: 

� Gymnastik 

� Sturzpräventionsgymnastik 

� .................................................................................... 
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